REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACII
»SYSTEM SOKRATES- GENERATOR OCENY PRACY NAUCZYCIELA”

POSTANOWIENIA OGOLNE
Art. 1

1. Wiascicielem Aplikacji jest Sokrates tj. Anna Stalmach-Tkacz, prowadzgca dziatalno$é pod firma
Grupa Edukacyjno-Szkoleniowa SOKRATES Anna Stalmach-Tkacz, 41-902 Bytom, ul. Wroctawska
14/6¢c, NIP: 626-180-69-75, 240515215. Aplikacja dostepna jest on-line, pod domeng
https://eduskill.pl.

2. Aplikacja funkcjonuje i dziata zgodnie z Regulaminem. Regulamin ma charakter regulaminu
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Regulamin reguluje zasady korzystania z Aplikacji i sktada
sie na tres¢ umowy o Ustugi Elektroniczne. Regulamin okresla:

(a) rodzaje i zakres Ustug Elektronicznych, o ktérych mowa w Regulaminie;

(b) warunki $wiadczenia Ustug Elektronicznych w tym:
° wymagania techniczne niezbedne do wspoétpracy z systemem teleinformatycznym,

ktérym postuguje sie Sokrates;

. zakaz dostarczania przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym;

(c) warunki zawierania i rozwigzywania uméw o Ustugi Elektroniczne, o ktérych mowa w
Regulaminie;

(d) tryb postepowania reklamacyjnego dotyczacego Ustug Elektronicznych;

(e) zasady korzystania z Aplikacji w tym prawa i obowigzki Sokrates i Uzytkownikéw wynikajgce z
korzystania z Aplikacji i Ustug Elektronicznych.

3. Uzytkownicy korzystajacy z Serwisu sg zobowigzani do stosowania sie do Regulaminu od chwili
przystgpienia do korzystania z jakiejkolwiek funkcjonalnosci Aplikacji. Rozpoczynajac korzystanie z
Serwisu, w szczegodlnosci z Ustug Elektronicznych lub uzyskujgc dostep do Aplikacji lub Ustug
Elektronicznych, Uzytkownik akceptuje Regulamin. Akceptacja Regulaminu nastepuje z chwilg
rozpoczecia korzystania z Aplikacji, w tym Ustug Elektronicznych, z tym zastrzezeniem, ze

akceptacja Regulaminu przez Placéwke nastepuje rowniez z chwilg zawarcia Umowy Licencyjnej.



Art. 2

1. Pojecia uzyte w Regulaminie wielkg literg majg nastepujace znaczenie:

(@)

(b)
©

(d)
(e

®

()

Aplikacja -informatyczny system obejmujgcy w szczegdlnosci stosowne oprogramowanie
dostepne on-line, utrzymywany i dystrybuowany przez Sokratesa pod nazwg ,SOKRATES
System EduSkill” oferujgcy opisane w Umowie Licencyjnej, w tym w Regulaminie,
funkcjonalnosci do doskonalenia zawodowego Nauczycieli;

Nauczyciel — nauczyciel w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oSwiatowe;
Dyrektor — dyrektor szkoty (przedszkola) lub placéwki, o ktérym mowa w ustawie z dnia 14
grudnia 2016 r. Prawo oSwiatowe;

Placéwka- podmiot, ktory zawart z Sokratesem Umowe Licencyjng;

Ustugi Elektroniczne -Aplikacja oraz catoksztatt funkcjonalnosci Aplikacji stanowigcych
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng tj. wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtosé), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie ustugobiorcy,
przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z
kompresjg cyfrowg, i przechowywania danych, ktdra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocag sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004
r.— Prawo telekomunikacyjne. Ustugi Elektroniczne stanowig dostarczanie tresci cyfrowych nie
zapisanych na nosniku materialnym. Ustugi Elektroniczne Swiadczone sg w ramach Dostepu;
Umowa Licencyjna — umowa stanowigca podstawe prawa do korzystania z Aplikacji,
zawierajgca w szczegolnosci postanowienia dotyczgce licencji w ramach subskrypcji,
uprawniajgcej do takie korzystania, zawierana z Sokratesem, przez podmiot, ktéry ma
korzystac z Aplikacji;

Uzytkownik — kazdy podmiot, ktéry zgodnie z prawem i Umowag Licencyjng moze korzystaé z
Aplikacji i ktory przystepuje do korzystania z Aplikacji, w tym z Ustug Elektronicznych;

Konto- element Ustug, stanowiacy funkcjonalnos¢ Aplikacji, na ktérg sktada sie prowadzony

dla Placéwki w Aplikacji pod unikalng nazwa (login) zbiér zasobdw, w



ktérym gromadzone sg dane Placowki, Uzytkownika oraz informacje o ich dziataniach w

ramach Aplikacji.

RODZAJ | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH. ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACII
Art. 3
1. Ustugi, w tym Aplikacja, dostep do niej, jej funkcjonalnosci, stanowig dostarczanie tresci
cyfrowych nie zapisanych na no$niku materialnym.
2. Rozpoczecie korzystania z Aplikacji rozpoczyna sie wraz z zalogowaniem sie do Konta przy
uzyciu danych dostepowych: loginu i hasta.
3. W ramach Konta dostepne sa:
(a) dane Placéwki, Dyrektora i Nauczycieli;
(b) narzedzia stanowigce funkcjonalnosci Aplikacji, stuzgce do doskonalenia zawodowego
Nauczycieli;
(c) zaswiadczenia potwierdzajgcych doskonalenie;
(d) pozostate funkcje Aplikacji, w tym narzedzia do odtwarzania video, pobierania materiatéw i
drukowania dokumentow itp.

4. Zasadniczy zakres Ustug Elektronicznych swiadczonych w ramach Aplikacji, tj. podstawowe
funkcjonalnosci Aplikacji, stanowig narzedzia do doskonalenia Nauczycieli zgodnie z zakupionym
pakietem licencyjnym. Po przejsciu formy doskonalenia, Uzytkownik drukuje zaswiadczenie, a
jednoczesnie w Koncie powstaje elektroniczna kopia dokumentu. Wszystkie utworzone w Aplikacji
dokumenty mozna drukowaé. Uzytkownikiem moze by¢ Dyrektor i zatrudnieni w placéwce

Dyrektora nauczyciele.

WARUNKI SWIADCZENIA UStUG ELEKTRONICZNYCH
Art. 4
Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika korzystajgcego z Ustug Elektronicznych tresci o

charakterze bezprawnym.

Art. 5
1. W celu prawidtowego korzystania z Aplikacji i Ustug Elektronicznych Uzytkownik

powinien dysponowac:



(a) potaczeniem z siecig Internet i kartg sieciows;

(b)sprzetem komputerowym i powszechnie dostepnym i uzywanym oprogramowaniem
posiadajgcym funkcjonalnosé przegladarki internetowej w najnowszej dostepnej wersji (np.
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari itp.) lub urzgdzeniem mobilnym
pozwalajgcym wraz z odpowiednim oprogramowaniem na korzystanie z takiej aplikacji o funkcji
przegladarki internetowej na urzadzeniamobilne;

(c)zainstalowang i wtaczong wtyczkg JAVASCRIPT.

2. Dostep i korzystanie z Aplikacji jest mozliwe na platformach systemow operacyjnych
pozwalajgcych na korzystanie z sieci Internet i oprogramowania posiadajgcego funkcjonalnosé
przegladarki internetowej na dowolnego typu komputerze spetniajgcym wymogi takich
systemow operacyjnych oraz poprzez dowolne typy potgczen internetowych przy wykorzystaniu
oprogramowania posiadajgcego funkcjonalnosci przegladarek internetowych, sposréd
powszechnie dostepnych i uzywanych przeglgdarek, w najnowszych dostepnych wersjach, np.
Microsoft Internet Explorer , Mozilla FireFox, Opera, Apple Safari (tylko wersja dla MacOS) oraz
Google Chrome 23.X (tylko wersja dla MS Windows) badZ na urzadzeniach mobilnych
wyposazonych w oprogramowanie pozwalajgce na wyswietlanie Aplikacji na tych urzadzeniach,

w szczegodlnosci aplikacje o funkcjach przegladarek internetowych dla urzgdzen mobilnych.

WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOW O UStUGI ELEKTRONICZNE
Art. 6

Ustugi Elektroniczne s$wiadczone sg przez Sokrates w ramach udostepniania mozliwosci
korzystania z Aplikacji, tj. w zakresie Dostepu, o ktérym mowa w Umowie Licencyjnej.

Umowa o Ustugi Elektroniczne zawierana jest wraz z Umowa Licencyjng i ulega rozwigzaniu wraz
z Umowg Licencyjng, na zasadach okreslonych Umowa Licencyjng i wtasciwymi przepisami prawa.
Przy zawarciu Umowy Licencyjnej Sokrates przekazuje dane umozliwiajgce logowanie sie do
Konta, tj. login i hasto.

Umowa Licencyjna moze by¢ zawarta miedzy Sokratesem a Placéwkg w dowolnej formie
dopuszczalnej prawem, w tym na pismie. Umowa Licencyjna moze by¢ zawarta rowniez w formie

elektronicznej poprzez rejestracje Placéwki w Aplikacji, w trakcie



ktorej Umowa Licencyjna wraz z Regulaminem jest udostepniania w taki sposdb, aby Placowka

mogta jg przechowywac i odtwarzaé w zwyktym toku czynnosci.

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO DOTYCZACEGO UStUG ELEKTRONICZNYCH
Art. 8
1. Tryb postepowania reklamacyjnego dotyczgcego Ustug Elektronicznych uregulowany jest w

Umowie Licencyjnej i jest nastepujacy:

(@) odpowiedzialnosé Sokratesa z tytutu rekojmi Aplikacji jest wytaczona. W razie wad Aplikacji
Sokrates zobowigzany jest, z zastrzezeniem ogdlnych zasad odpowiedzialnosci kontraktowej i
postanowien Umowy Licencyjnej, wytacznie do swiadczen w ramach Ustug Technicznych,
zgodnie z postanowieniami Umowy Licencyjnej;

(b) w granicach okreslonych prawem, wytaczona jest odpowiedzialno$é Sokratesa za utracone
korzysci;

(0 w granicach okreslonych prawem, odpowiedzialno$é Sokratesa z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy Licencyjnej, w tym w zakresie Dostepu i zwigzanych z tym
Ustug Elektronicznych, ograniczona jest wytgcznie do wysokosci réwnowartosci Optaty
Subskrypcyjnej za jeden Okres Abonamentowy;

(d) reklamacje i wszelkie inne roszczenia dotyczace Ustug Elektronicznych powinny by¢ zgtaszane
Sokrates z wykorzystaniem danych wskazanych w Umowie Licencyjnej i Regulaminie i bedg
rozpatrywane przez Sokrates stosownie do przepiséw prawa, przy uwzglednieniu postanowien

Umowy Licencyjneji Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Art. 9

1. Aplikacja i czynnosci w Aplikacji sg dostepne w jezyku polskim.

2 . Regulamin udostepniany jest w Aplikacji, a takze — na kazde zgdanie — w formie, ktéra umozliwia
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego,
ktérym postuguje sie Uzytkownik, w szczegdlnosci poprzez pobranie, skopiowanie, zapisanie na
dysku, wydrukowanie. Regulamin stanowi Zatacznik do Umowy Licencyjnej. Regulamin wraz z
Zatgcznikami jest integralng czescia umowy o Ustugi zawieranej poprzez zawarcie Umowy
Licencyjnej, przy czym jego zmiana moze nastgpic¢ zgodnie z ust. 4.

3. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Sokratesa, jednostronnie, poprzez udostepnienie

zmienionego Regulaminu zgodnie z ust. 2 zdanie 1 lub przez doreczenie Placéwce zmienionego



regulaminu pisemnie lub w wersji elektronicznej (np. mailowo). W razie zmiany Regulaminu w
trakcie obowigzywania Umowy Licencyjnej, zmiany obowigzujg Placowke jesli nie dokonata ona
wypowiedzenia Umowy Licencyjnej w najblizszym okresie wypowiedzenia, zgodnie z
postanowieniami Umowy Licencyjnej, tj. od nowego Okresu Abonamentowego (pierwszego
Okresu Abonamentowego po Okresie Abonamentowym, w ktérym udostepniono lub doreczono
zmieniony Regulamin), w razie braku oswiadczenia o niekontynuowaniu Umowy Licencyjnej,
zgodnie z postanowieniami Umowy Licencyjne;.

. W przypadku uznania za nieobowigzujacg, nieskuteczng lub niewazng jakgkolwiek czes¢

Regulaminu, pozostata cze$¢ nadal ma moc obowigzujaca.



UMOWA O WSPOLPRACY
W ZAKRESIE LICENCJI | UStUG DOSTEPOWO-SERWISOWYCH

zwana dalej ,,Umowg”, zawarta pomiedzy:

1. Anng Stalmach-Tkacz, prowadzacg dziatalnos¢ pod firmg Grupa Edukacyjno-Szkoleniowa
SOKRATES Anna Stalmach-Tkacz, state miejsce prowadzenia dziatalnosci: 41-902 Bytom, ul.
Wroctawska 14/6¢, NIP: 626-180-69-75, 240515215, zwang w Umowie ,,Sokrates”

a
2. Podmiotem prawa, zdolnym do zawarcia Umowy i zawierajgcym jg na zasadach okreslonych

ponizej ,zwanym w Umowie ,Placowka”

zwanymi w Umowie facznie ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strong”.

Zwazywszy, ze:

1. Sokrates jest podmiotem uprawnionym do obstugi, utrzymania, rozwijania, korzystania,
udzielania licencji i innego rozporzgdzania w zakresie systemu obejmujgcego oprogramowanie,
przeznaczonego do doskonalenia nauczycieli zatrudnionych w placéwce, przez dyrektoréow placéwek
zatrudniajgcych takie osoby, takich jak przedszkola, szkoty oraz pozostate placéwki i jednostki, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U.2018.996 t.j. ze zm. zwana
w Umowie ,,Prawem os$wiatowym”),

2. Placéwka jest organem prowadzgcym szkote/przedszkole dziatajgcg/e na podstawie Prawa
oswiatowego, zatrudniajgcym nauczycieli w rozumieniu tej ustawy i jest zainteresowana korzystaniem
z systemu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej, dla potrzeb doskonalenia zawodowego nauczycieli,

Strony zawierajg niniejszg Umowe, o nastepujgcej tresci.

PRZEDMIOT UMOWY. WSPOLRACA.
§1
1. Umowa reguluje warunki wspotpracy w zakresie swiadczenia przez Sokratesa na rzecz

Placéwki Ustug:

a) dostepu do Aplikacji w modelu dostepu online i udzielenia prawa do korzystania z
Aplikacji zgodnie z Umowa, na zasadzie licencji o charakterze subskrypcji w okresie
obowigzywania Umowy, zwanego w Umowie ,Dostepem”

b) ustug serwisowych oraz innych ustug zwigzanych z utrzymaniem i wsparciem

w korzystaniu z Aplikacji opisanych w Umowie (w szczegdlnosci ustugi wsparcia przy



instalacji oraz ustugi pomocy technicznej odptatnej lub nieodptatnej - w zaleznosci od
przyczyny wystgpienia okolicznosci skutkujgcej potrzebg skorzystania z pomocy
technicznej), zwanych w Umowie ,,Ustugami Technicznymi”.

Z tytutu Ustug, Placéwka bedzie uiszczac¢ na rzecz Sokratesa wynagrodzenie okreslone

w Umowie oraz Cenniku, na ktére sktadad sie bedzie:

a) Optata Subskrypcyjna — optata ptatna w okreSlonych Umowg Okresach

Abonamentowych.

DEFINICIE
§2

Pojecia uzyte w Umowie pisane duzg literg, majg ponizsze znaczenie:

a) Umowa —niniejsza umowa wspotpracy w zakresie licencji i ustug dostepowo- serwisowych,
wraz z jej wszelkimi pdzniejszymi zmianami, aneksami, a takze wraz zzatgcznikami,
w szczegdlnosci Regulaminem i Cennikiem;

b) Regulamin — dokument stanowigcy- w wersji aktualnej na dzien zawarcia Umowy -
Zatgcznik nr 1 do Umowy, stanowigcy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w
rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U.2017.1219 t.j. ze zm.).

c) Aplikacja - informatyczny system obejmujgcy w szczegdlnosci stosowne oprogramowanie
dostepne on-line, utrzymywany i dystrybuowany przez Sokratesa pod nazwg ,SOKRATES
System EduSkill” oferujgcy opisane w Umowie, w tym w Regulaminie, funkcjonalnosci
do doskonalenia nauczycieli.

d) Nauczyciel — nauczyciel w rozumieniu Prawa oSwiatowego;

e) Dyrektor — dyrektor szkoty (przedszkola) lub placowki, o ktérym mowa w Prawie
o$wiatowym;

f) Okres Abonamentowy — okres jednego roku liczony odpowiednio od dnia zawarcia
Umowy, jako pierwszy Okres Abonamentowy, a nastepnie, odpowiednio, okres kazdego
nastepujgcego kolejnego roku, jako kolejne Okresy Abonamentowe;

g) Ustugi—tacznie oznacza Dostep oraz Ustugi Techniczne, zas Ustuga oznacza odpowiednio,

w zaleznosci od kontekstu Dostep bgdz Ustugi Techniczne;



2.

h) Cennik — dokument okreslajagcy ptatnosci z tytutu Ustug, w tym wysokosé Optaty
Dostepowej i Optaty Subskrypcyjnej, stanowigcy — w wersji aktualnej na dzien zawarcia
Umowy — Zatacznik nr 2 do Umowy.

Pozostate pojecia uzyte w Umowie duzg literg majg znaczenie nadanie im w odpowiednich

jednostkach redakcyjnych Umowy, z tym zastrzezeniem, ze Regulamin zawiera odrebne,

szczegblne, dodatkowe postanowienia okreslajgce definicje pojec na potrzeby Regulaminu.

ZASADY FUNKCJIONOWANIA APLIKACII
§3

Zasady funkcjonowania Aplikacji i korzystania z Aplikacji uregulowane sg w Regulaminie.
Placéwka zobowigzana jest do korzystania z Aplikacji zgodnie z Umowg i Regulaminem,
i gwarantuje, ze taki sposdb korzystania z Aplikacji bedzie przestrzegany przez Dyrektora
oraz Nauczycieli.

Z Aplikacji i jej funkcji w imieniu Placowki moze korzysta¢ wytgcznie Dyrektor oraz w
przypadkach przewidzianych Regulaminem takze Nauczyciele. Placowka zobowigzana jest
do zabezpieczenia Aplikacji przed dostepem do niej przez jakiekolwiek inne osoby niz
Dyrektor oraz uprawnieni Nauczyciele, w szczegdlnosci jest obowigzana do ochrony w tym
celu loginu i hasta umozliwiajgcych dostep do Aplikacji. Placowka odpowiada za wszelkie
szkody i inne okolicznosci wynikajgce z nieuprawnionego dostepu do Aplikacji, tj.
korzystania z niej przez jakiejkolwiek inne osoby niz Dyrektor lub uprawniony Nauczyciel,
za$ w razie takiego nieuprawnionego dostepu Sokrates zwolniony jest, w granicach
dopuszczalnych prawem, z odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, usterki lub wady w
dziataniu Aplikacji jak réwniez pozostate okolicznosci, zwigzane z nieuprawnionym

dostepem lub wynikte w czasie takiego nieuprawnionego dostepu.

UStUGA DOSTEPU. LICENCJA. SUBSKRYPCIJA.
§4
Na podstawie Umowy Sokrates zapewnia Placéwce, na zasadzie subskrypcji, ustuge Dostepu
obejmujacg mozliwos¢ korzystania z Aplikacji, w tym wszystkich jej elementéw
informatycznych. Prawo korzystania, w ramach Dostepu, z Aplikacji, obejmuje mozliwos¢
korzystania z Aplikacji oraz z jej elementdw, wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem, tj. w celu
doskonalenia Nauczycieli stosownie do funkcji Aplikacji i korzystania z pozostatych
funkcji Aplikacji, zgodnie z Umowa, w tym Regulaminem.
W celu umozliwienia korzystania z Aplikacji w ramach Dostepu Sokrates udziela Placodwce

niewytgcznej, ograniczonej terytorialnie do terytorium Rzeczpospolitej Polski, czasowej



zgodnie z §7 Umowy, licencji obejmujacej prawo do korzystania z Aplikacji na nastepujacych
polach eksploatacji:

a) korzystanie z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, Umowg oraz Regulaminem;

b) wprowadzanie, wysSwietlanie, stosowanie i przechowywanie Aplikacji, w zakresie w jakim
jest to niezbedne do korzystania z niej;

c) zwielokrotnianie Aplikacji, w zakresie w jakim jest to niezbedne do wykonywania czynnosci,
o ktorych mowa w pkt a) i b), w szczegdlnosci korzystania z Aplikacji.

Placéwka nie ma prawa korzystania z Aplikacji anijej elementéw w zadnym innym celu i
w zaden inny sposéb niz opisane w ust. 1i 2, w szczegdlnosci nie ma prawa jej dekompilowania,
zmiany sposobu dziatania, jakichkolwiek préb kontrolowania lub kopiowania lub udzielania

dalszego prawa do korzystania z Aplikacji lub ktoregokolwiek z jej elementow.

UStUGI TECHNICZNE
§5
W ramach Ustug Technicznych Sokrates zobowigzuje sie, na zasadach subskrypcji, do
udzielania wsparcia technicznego dotyczgcego korzystania z Aplikacji poprzez:
a) nieodptatne wsparcie Placéwki przy instalacji Aplikacji i pierwszym logowaniu do Aplikacji
b) nieodptatne usuwanie nieprawidtowosci dziatania Aplikacji zgtaszanych przez Placowke,
jezeli nieprawidtowosci zostaty spowodowane wadliwg pracg Aplikacji z przyczyn
tkwigcych w Aplikacji, a nie okolicznosciami nielezgcymi po stronie wadliwosci Aplikacji, w
szczegblnosci okolicznosciami, za ktore odpowiada Placéwka lub Dyrektor. Usuwanie
nieprawidtowosci, o ktorych mowa w niniejszym punkcie dotyczy¢ bedzie wytacznie
bteddéw krytycznych, przez ktére uwazac sie brak mozliwosci lub powazne ograniczenie w
korzystaniu z podstawowych funkcjonalnosci Aplikacji. Usuwanie innych nieprawidtowosci
dziatania Aplikacji moze by¢ dokonane przez Sokratesa za odrebng optatg uzgodniong
miedzy Stronami.
Ustugi Techniczne, o ktdrych mowa w ust. 1 Swiadczone bedg jako ustugi zdalne poprzez pomoc
telefoniczng, w godzinach pracy Sokratesa, tj. 9.00.-15.00 w dni: od poniedziatku do pigtku.
Sokrates dostarczajgc Dostep do Aplikacji nie odpowiada za okolicznosci nielezgce po jego
stronie i okolicznosci od niego niezalezne, w szczegdlnosci:
a) awarie zasilania, Internetu, sieci GSM,
b) okolicznosci lezgce po stronie podmiotéw niezaleznych od Sokrates oraz kooperantow

Sokrates,
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c) okolicznosci lezgce po stronie Placowki lub podmiotéw, za ktore Placdwka odpowiada, w
tym w szczegdlnosci naruszenia obowigzku, o ktdrym mowa §3 ust. 2 i 3 Umowy.
WYNAGRODZENIE
§6

1. Ztytutu Ustug, Placdwka zobowigzana jest do uiszczenia:

a) Optaty Subskrypcyjnej — ptatnej kazdorazowo z tytutu korzystania z Ustug przez dany Okres
Abonamentowy, w odpowiedniej kwocie wynikajgcej z Cennika za kaidy Okres
Abonamentowy, tj.:

e na podstawie faktury wystawionej w momencie ztozenia zamdwiena od dnia
zawarcia Umowy — odnosnie pierwszego Okresu Abonamentowego,
e na podstawie faktury wystawionej po uptywie optaconego uprzednio Okresu
Abonamentowego - odnosnie kazdego kolejnego Okresu Abonamentowego,
przy czym ptatnos¢ nastepowac bedzie w terminie wskazanym w fakturze.
2. W razie uchybienia ktéregokolwiek terminu ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 1 mozliwosé

korzystania z Ustug przez Placéwke wygasa w pierwszym dniu po uptywie terminu ptatnosci.

CZAS TRWANIA UMOWY
§7

1. Umowa zostaje zawarta na czas wyznaczony Okresami Abonamentowymi.

2. Po zakonczeniu danego Okresu Abonamentowego Umowa ulega automatycznemu
przedtuzeniu na kolejny Okres Abonamentowy, chyba ze ktérakolwiek ze Stron ztozy drugiej
Stronie oswiadczenie o braku woli kontynuowania Umowy, najpdzniej na 14 dni przed
uptywem danego Okresu Abonamentowego.

3. Sokrates moze wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem natychmiastowym w razie naruszenia
Umowy przez Placéwke, w szczegdlnosci w przypadku naruszenia Regulaminu, naruszenia
obowigzku ochrony loginu i hasta umozliwiajgcych dostep do Aplikacji, korzystania z Aplikacji
przez osobe inng niz Dyrektor lub uprawniony Nauczyciel. W takim przypadku, jak rowniez w
przypadku, gdy umowa zostaje rozwigzania z jakichkolwiek innych przyczyn, w tym takze z
inicjatywy Placowki, w trakcie trwania Okresu Abonamentowego, Optata Subskrypcyjna za
niewykorzystany Okres Abonamentowy (cze$s¢ Okresu Abonamentowego) nie podlega

Zwrotowi.
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ODPOWIEDZIALNOSC

§8
Odpowiedzialno$¢ Sokratesa z tytutu rekojmi Aplikacji jest wytgczona. W razie wad Aplikacji
Sokrates zobowigzany jest, z zastrzezeniem ogdlnych zasad odpowiedzialnosci kontraktowej i
postanowien Umowy, wytacznie do $wiadczen w ramach Ustug Technicznych, zgodnie z
postanowieniami Umowy. Pozostate czynnosci i koszty zwigzane z utrzymaniem, naprawami,
obstugg, korektami Aplikacji lezg po stronie Placowki, z zastrzezeniem postanowiern Umowy
dotyczacych pdl eksploatacji, w ramach udzielonej licencji.
W granicach okreslonych prawem, wytgczona jest odpowiedzialno$¢ Sokratesa za utracone
korzysci.
W graniach okreslonych prawem, odpowiedzialno$¢ Sokratesa z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy ograniczona jest wytgcznie do wysokosci réwnowartosci

Optaty Subskrypcyjnej za jeden Okres Abonamentowy.

DANE OSOBOWE
§9

Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej Rozporzadzenie) w odniesieniu do danych osobowych
0s6b, o ktdrych mowa w ust. 2 jest Sokrates ( Anna Stelmach-Tkacz, prowadzgca dziatalnos¢
pod firmg Grupa Edukacyjno-Szkoleniowa SOKRATES Anna Stalmach-Tkacz, 41-902 Bytom, ul.

Wroctawska 14/6¢, NIP: 626-180-69-75, 240515215).

Sokrates przetwarza dane osobowe:

a) Placéwki bedacej osobg fizyczng, tj. : imie i nazwisko, nazwa firmy, adres, NIP, numer
telefonu, adres e-mail, w celu niezbednym do realizacji Umowy, w tym rozliczenia Ustug,
sprawozdawczosci rachunkowej i finansowej, a takze dochodzenia roszczen — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia; lub

b) udostepnione przez Placéwke bedacg osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
posiadajgca zdolnos¢ prawng dane osobowe 0sdb upowaznionych do dziatania w imieniu
Placéwki, tj. imie i nazwisko, a takze dane osobowe 0sdb do kontaktu ze strony Placowki,
tj. imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail w zwigzku z zawarciem Umowy jako
odrebny administrator na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, tj. prawnie

uzasadnionego interesu administratora rozumianego jako koniecznos$¢ weryfikacji oséb
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upowaznionych do dziatania w imieniu Placéwki oraz konieczno$¢ kontaktowania sie z
Placéwka w sprawach zwigzanych z wykonywaniem Umowy. Placéwka zobowigzuje sie do
udzielenia osobom, ktére nie podpisywaty niniejszej umowy informacji, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie oraz przedstawienia o$wiadczenia o udzieleniu tych informacji w
terminie 7 dni od zawarcia Umowy. W przypadku nieprzedstawienia o$wiadczenia w tym
terminie, Sokrates bedzie upowazniony do rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem
natychmiastowym.
Sokrates przechowuje dane osobowe oséb, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej jedynie przez
okres niezbedny do realizacji Umowy dochodzenia roszczen oraz zachowania zgodnosci z
wymaganiami wynikajgcymi z obowigzujgcych przepisow, w tym przepiséow podatkowych. Po
uptywie tych okresdéw dane osobowe zostang usuniete.
Osobom, o ktdrych mowa w ust. 2, przystuguje prawo do zgdania od Sokrates dostepu do ich
danych, uzyskania kopii danych, zgdania sprostowania, gdy dane s3 nieprawidtowe lub
niekompletne, a takze w przypadkach wskazanych w Rozporzadzeniu, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, zgdania usuniecia danych osobowych, zgdania ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. Osobom, o ktérych mowa w ust. 2
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Sokrates oswiadcza, iz korzysta rowniez czesciowo z zewnetrznych dostawcéw ustug, ktérzy w
imieniu Sokrates mogg przetwarza¢ dane osobowe osdb, o ktérych mowa w ust. 2, np.
dostawcow ustug hostingu, dostawcéw ustug poczty elektronicznej, dostawcow ustug
ksiegowych. Przekazanie danych moze jednak stuzy¢ wytacznie realizacji ich ustugi. Sokrates
korzysta wytgcznie z ustug takich podmiotéw, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje
ochrony praw oséb, ktorych dane dotyczg. Przetwarzanie danych osobowych przez te
podmioty odbywa sie na podstawie pisemnych umoéw zawartych z Sokratesem. Podmioty te
przestrzegajg wytycznych Sokratesa i podlegajg prowadzonym przez niego audytom.
W oparciu o dane osobowe o0sob, o ktéorych mowa w ust. 2, Sokrates nie podejmuje
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania w rozumieniu
Rozporzadzenia.
Sokrates oswiadcza, iz wszelkie dane osobowe przetwarza zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie danych osobowych, w szczegdlnosci zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia. Sokrates zapewnia nalezytg ochrone przetwarzanych danych
osobowych, w tym stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i odpowiedniej poufnoscii integralnosci danych osobowych, w tym ochrony

przed nieuprawnionym dostepem do nich, przed niedozwolonym lub
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niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, nieautoryzowang zmiang,
zniszczeniem lub uszkodzeniem.

Placéwka moze powierzyé Sokratesowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie
stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej z Sokratesem.
Umowa, o ktérej mowa w niniejszym ustepie moze by¢ zawarta w formie pisemnej lub
elektronicznej poprzez skorzystanie z opcji potwierdzenia tresci takiej umowy, dostepnej w

Koncie, o ktdrym mowa w Regulaminie.

POSTANOWIENIA KONCOWE
810

W sprawach i sporach wynikajgcych z Umowy, zwigzanych z jej zawarciem lub wykonaniem
wiasciwy miejscowo bedzie sgd statego miejsca prowadzenia dziatalnosci Sokratesa.
W zakresie regulowanym w Umowie, Umowa stanowi cato$¢ uzgodnien Stron i zastepuje
wszelkie wczesniejsze uzgodnienia Stron dokonane pisemnie, ustnie lub w jakiejkolwiek
innej formie.
Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy, w tym Regulaminu stanie sie niewazne
lub nieskuteczne, nie uchybia to waznosci ani skutecznosci pozostatych postanowien
Umowy, za$ Strony zobowigzujg sie, w miare mozliwosci, niezwtocznie zastgpi¢ niewazne
lub nieskuteczne postanowienie nowym postanowieniem, ktére jest najblizsze znaczeniu i
celowi zastgpionego postanowienia.
Placéwka nie ma prawa dokonywac cesji wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy lub z nig
zwigzanych bez pisemnej zgody Sokratesa.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z tym zastrzezeniem, ze:
a) jesli Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, zmiany i uzupetnienia Umowy
wymagajg formy elektronicznej pod rygorem niewaznosci,
b) Regulamin moze by¢ zmieniony w trybie i na zasadach, o ktérych mowa w Regulaminie,
¢) Cennik moze by¢ zmieniony jednostronnie przez Sokratesa, poprzez doreczenie Placéwce
zmienionego Cennika pisemnie lub w wersji elektronicznej (np. mailowo) lub przez jego
udostepnienie w Aplikacji. Zmiany Cennika obowigzujg Placowke, jesli nie dokonata ona
wypowiedzenia Umowy w najblizszym okresie wypowiedzenia, zgodnie z postanowieniami
Umowy, tj. od nowego Okresu Abonamentowego (pierwszego Okresu Abonamentowego po
Okresie Abonamentowym, w ktérym doreczono lub udostepniono zmieniony Cennik),
w razie braku oswiadczenia o niekontynuowaniu Umowy, zgodnie z postanowieniami

Umowy.
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POLITYKA POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH
Art. 7

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zwana dalej ,Umowga” zawarta drogg elektroniczng w Bytomiu, pomiedzy:
Podmiotem zawierajgcym niniejszg Umowe z Procesorem, w formie elektronicznej poprzez
skorzystanie z procedury zawarcia umowy dostepnej poprzez Konto
zwanym w Umowie ,,Administratorem”,
a
Anng Stalmach-Tkacz, prowadzacg dziatalno$¢ pod firmg Grupa Edukacyjno-Szkoleniowa SOKRATES
Anna Stalmach-Tkacz, state miejsce prowadzenia dziatalnosci: 41-902 Bytom, ul. Wroctawska 14/6c,
NIP: 626-180-69-75, 240515215,
zwang w Umowie ,Procesorem”
zwane dalej rowniez tacznie ,, Stronami”, a oddzielnie ,,Strong”

Strony zgodnie postanowity zawrzec niniejszg Umowe Powierzenia o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt. 7
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str.
1) (dalej ,,rodo”).

2. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych (dalej: ,,Dane osobowe”)
w zakresie i celu okreslonym w niniejszej Umowie.

3. Procesor zobowigzuje sie przetwarzac¢ powierzone mu dane zgodnie z niniejszg umowg, rodo oraz
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego. Procesor w kazdym przypadku bedzie
dokonywat przetwarzania Danych osobowych wytgcznie zgodnie z przepisami prawa. Strony przez

przepisy prawa rozumiejg wszelkie akty prawne obowigzujgce Administratora teraz lub w
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przysztosci, z uwzglednieniem ich ewentualnych zmian, ktére nastgpig w okresie obowigzywania
niniejszej Umowy Powierzenia oraz niniejszg Umowa.
Powierzenie nastepuje w ramach wynagrodzenia okreslonego w ustalonego w Umowie Gtdwne;j.
§2

Zakres i cel przetwarzania danych
Procesor bedzie przetwarzat Dane osobowe przekazane Procesorowi przez Administratora w
ramach swiadczenia przez Procesora ustug na podstawie umowy o wspotpracy w zakresie licencji i
ustug dostepowo- serwisowych ( ,,Umowa Gtéwna”).
Przedmiotem przetwarzania sg Dane osobowe dotyczagce nastepujacych kategorii osoéb:
nauczyciele zatrudnieni u Administratora.
Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie Danych osobowych, w zakresie niezbednym
do realizacji ustug okreslonych w Umowie. Powierzone Dane osobowe obejmujg: imie i nazwisko,
data i miejsce urodzenia, miejsce pracy, informacje o nagrodach, kursach, certyfikatach, a takze
wszelkie informacje w tym dane iloSciowe i jakosciowe wynikajgce z przepisow prawa
oswiatowego wydanych przez Ministra Edukacji Narodowej, np.: dane dotyczgce doskonalenia
nauczyciela, pozyskanych certyfikatow. Charakter przetwarzania Danych osobowych obejmuje:
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, pobieranie, przeglagdanie, archiwizowanie,
zapisywanie zmienianie, kopiowanie, usuwanie, niszczenie.
. Dane osobowe bedg przetwarzane przy wykorzystaniu systemoéw informatycznych.
. Procesor bedzie przetwarzat Dane osobowe zwykte.
. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Procesora wytgcznie w celu realizacji ustug okreslonych w
Umowie Gtéwnej.

. Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu rozwigzania Umowy Gtéwnej.

3

Zasady przetviarzania danych

. W ramach wykonania niniejszej umowy Procesor:

a) przetwarza Dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora, chyba
ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo parnstwa
cztonkowskiego, ktdremu podlega; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Procesor informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

b) zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi

zachowania tajemnicy;
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c¢) podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 rodo;

d) przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktorych
mowa w art. 28 ust. 2 i 4 rodo;

e) biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga Administratorowi
poprzez odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z obowigzku
odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale Il rodo;

f) uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 rodo;

g) po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie Dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich
istniejagce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego
nakazujg przechowywanie Danych osobowych;

h) udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w niniejszym artykule oraz umozliwia Administratorowi lub
audytorowi upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekgji,
i przyczynia sie do nich.

§4
Prawo kontroli

. Administrator ma prawo kontroli czy Srodki zastosowane przez Procesora przy przetwarzaniu i

zabezpieczeniu powierzonych Danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

. Administrator moze zrealizowac¢ prawo kontroli jedynie w godzinach pracy Procesora z minimum

14 dniowym jego uprzedzeniem.

§5
Podpowierzenie

. Wytgcznie w celu okreslonym w niniejszej Umowie tj. dla potrzeb jej wykonania oraz wykonania

Umowy Gtéwnej, Procesor moze w zakresie przetwarzania Danych osobowych korzysta¢ z ustug

innego podmiotu przetwarzajgcego (zgoda ogdlna)

. W razie powierzenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Procesor zapewni, by na podmiot trzeci

natozone zostaty te same obowigzki ochrony danych jak w niniejszej Umowie. Procesor zapewni,

aby Administrator mdgt wykonywac swoje uprawnienia, jakie przystuguja mu wzgledem Procesora

(zwtaszcza przeprowadzania audytow i inspekcji) zgodnie z prawem lub niniejszg Umowg, takze

bezposrednio wzgledem tego podmiotu.

§6
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Czas trwania Umowy

. Umowa wchodzi w zycie w dniu jej zawarcia.
. Umowa zostaje zawarta na czas trwania Umowy Gtowne;.
. Administrator jest uprawniony do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
razie:

a) istotnego naruszenia przez Procesora postanowien Umowy, jezeli nie zaprzestanie on

naruszen lub nie naprawi ich skutkdw w terminie wyznaczonym przez Administratora;
b) jesli w wyniku kontroli przeprowadzonej przez organ nadzoru zostanie stwierdzone, ze
Procesor przetwarza Dane osobowe z naruszeniem obowigzujgcych przepisow.
8§87
Postanowienia koricowe

. Wszelkie zmiany oraz uzupetnienia w tresci Umowy wymagajg formy elektronicznej.
. W sprawach nieuregulowanych Umowa znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz postanowienia Umowy Gtodwne;j.
. Jezeli jedno lub wiecej postanowienn Umowy bedzie lub stanie sie niewazne lub bezskuteczne, nie
wplywa to na waznos¢ lub skutecznos¢ pozostatych postanowiern Umowy. Po podjeciu wiedzy w
przedmiocie niewaznosci jakichkolwiek postanowiern Umowy, Strony niezwiocznie sporzadza
pisemny aneks do Umowy, ktorym uchylg wadliwe postanowienia i zastgpig je nowym brzmieniem.
Prawem wtasciwym dla Umowy i wszelkich spraw i sporow zwigzanych z Umowsg, jej zawarciem
lub wykonaniem bedzie prawo polskie. W sprawach i sporach wynikajgcych z Umowy, zwigzanych
z jej zawarciem lub wykonaniem jurysdykcje bedg miaty sgdy polskie.

W sprawach i sporach wynikajgcych z Umowy, zwigzanych z jej zawarciem lub wykonaniem
wtasciwy miejscowo bedzie sad siedziby Procesora.

. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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